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Smlouva ¢. o poskytovani sluzby trvalého p¥ipojeni k Internetu_u

Poskytovatel: Alf servis, s.r.0. , se sidlem: Okruzni 2269/17, Blansko, PSC 678 01

IC: 26225310, DIC: CZ26225310

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s. , ¢islo uétu 2700091344/2010

Odpovédny zastupce Be. Eva Sebelova, jednatel , bydlists: Okruzni 2269/17, Blansko, PSC 678 01
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku KS v Brne, oddil C, viozka 38106

Kontakty pro ucastniky tel. 515532600 e-mail: info@alfservis.cz

Uéastnik:

Jméno/nazev:

Adresa/sidlo:

Dorucovaci adresa:

Firma IC: DIC: Zapsany:

Odpovédny zéstupce: bydlisté odpoveédného zastupce:
klientské ¢islo: rodné cislo:

kontaktni mobil: e-mail:

1. PFedmét smlouvy
1.1 Pfredmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci poskytovatelem ucastnikovi za podminek stanovenych touto
smlouvou a VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Alf servis, s.r.o. (dale jen ,,VSeobecné
podminky nebo VP*), které jsou uvedeny v pfiloze této smlouvy. Sluzby budou poskytovany prostiednictvim vetfejné pevné sité elektronickych
komunikaci poskytovatele. Ugastnik se zavazuje platit cenu za poskytovani sluzby.
Ugastnik prohlasuje, e je mu znama povaha, rozsah a omezeni sluzby (maximaln& v rozsahu daném telekomunikagnim zédkonem a technickym
omezenim pfenosového zatizeni), ktera je predmétem smlouvy a Ze predmét smlouvy je dostateéné vymezen.
1.2 Soucasti sluzby J€ / neni poskytnuti nezbytnych technickych prostredki pro pfipojeni k siti poskytovatele, tj. zafizeni pro piijem
internetu po dobu poskytovani sluzby zdarma. Zatizeni pro piijem internetu, tj. externi anténa, pfijimac, ptisluSenstvi (koaxialni kabel, napajeci
adaptér apod.), v piipade jeho ptjceni po dobu poskytovani sluzby zdarma, zGstava majetkem poskytovatele. Prosttedky pro feSeni domact sité
(WiFi router, vnitini kabelové rozvody veetné vicepraci) hradi ucastnik.

Pujcené zatizeni Typové oznaceni Vyrobni ¢islo

Radiovy pFijimac s anténou

Adresa instalace:

1.3 Soucasti sluzby neni poskytnuti programovych prostfedkii (osobni pocitace, software apod.), které jsou potiebné pro vyuziti sluzeb sité
Internet.

1.4 Poskytovatel se zavazuje u sluzby trvalého ptipojeni k Internetu ptipojit zafizeni ucastnika do 14 dnid od podpisu smlouvy za piedpokladu
technické kompatibility.

1.5 Utastnik je povinen vratit zafizeni piijéené mu poskytovatelem do 10 dni ode dne ukonéeni smlouvy vlastnimi prostiedky a na vlastni
naklady zpét poskytovateli ve stavu, v jakém ho ptevzal s pfihlédnutim k obvyklému opotfebeni. Pokud tato povinnost nebude splnéna ve
stanoveném terminu, je poskytovatel opravnén uctovat icastnikovi smluvni pokutu ve vysi 3500,- K¢ splatnou do 10 dni od doruceni vyzvy
k ihradé. Uplatnénim ¢i uhrazenim smluvni pokuty neni dotéen narok poskytovatele na vraceni pijceného zafizeni a na nahradu Skody.

2. Charakteristika sluzby, dostupnost

Pevné pripojeni k internetu/ tarif Typicka (inzerovana) rychlost pripojeni kbit/s

Limit stazenych dat: neni Adresa IP:

Minimalni rychlost: 1000 kbit/s Bézné dostupna rychlost: 60-100% typické rychlosti

Maximalni rychlost: 100-120% typické rychlosti Inzerovana rychlost: 100%

Dostupnost sluzby je 24 hodin denné, po cely rok. Minimalni nabizena troven kvality: 95% za jeden kalendaini mésic.

Minimalni zaru¢ena uroven kvality: 95% za jeden kalendaini mésic.
SluZba miiZe dosahovat minimalni rychlosti v p¥ipadé,kdy dojde k aplikaci opatieni Fizeni provozu z ditvodii uvedenych ve Vieobecnych podminkdch.

3. Cena sluzby

Tarif Cena K¢

Z3akladni cena za mésic Sleva K¢ roéni platba

Instala¢ni poplatek Doplitkova sluzba
Vyuétovani dod. zboZi, materialu, vicepraci: FAKTURACE D V HOTOVOSTI D -paragon €. .........ooociiiiiiiiiin,
DRUH. ..ottt VYRCooooiiiiiiiiiei e, cena K&........ooooevennnn.
DRUH. ...ttt VYR.Coiiiiiiiiiiceee cena K&....ooooooviiennnn.

3.1 Vsechny G¢tované ceny jsou stanoveny dohodou podle zékona €. 526/1990 Sb. o cenach.



3.2 Ceny jsou uvedeny s DPH, kterd je i€tovana dle platnych a G¢innych pravnich pfedpist v dobé fakturace. V pfipadé zmény DPH se
dosavadni DPH nahradi novou sazbou DPH platnou a ti¢innou v dob¢ fakturace. Zména ceny vyvolana zménou sazby DPH nevyzaduje uzavieni
dodatku k této smlouve.

3.3 Utastnik je povinen pied poskytnutim sluzby a ptjéenim zatizeni pro bezdratovy pienos dat slozit u poskytovatele jistinu. Poskytovatel je
opravnén jistinu ucastnikovi odpustit v plné vysi. Poskytovatel je opravnén pouzit jistinu na thradu jakychkoliv zavazkt ucastnika, je-1i u€astnik
v prodleni s platbami smluvni ceny nebo jinych plateb. Jistina bude vracena v plné nebo ¢aste¢né vysi ucastnikovi na zakladé jeho Zadosti
S ohledem na nasledujici:

a) ucastnik dodrzel podminky smlouvy

b) castnik wvratil pijéené zafizeni viaddném terminu funkéni, neposkozené, ve stavu odpovidajicim b&nému opotiebeni.
Za poskozeni se povazuje: poskrdabani povrchu zarizeni, uSpinéni, mechanické poskozeni jakékoliv jeho casti nebo prislusenstvi zarizeni
(konektory, napdjeci adaptéry, oviadace apod.), pokud je zarizeni nefunkcni po neodborném zdasahu, padu apod.

4. Fakturacni a platebni idaje
4.1 Zpusob platby Pfevodnim piikazem na uéet: 2700091344/2010 variabilni symbol:

Inkasem SIPO: spojovaci ¢islo ucastnika

zasilani vyzvy k uhradé: frekvence plateb:

Vyzvou k platbé je zalohova faktura ¢i faktura-daiiovy doklad. Tyto doklady jsou ucastnikovi doru¢ovany elektronickou postou, pisemné ¢i
umisténim na UZIVATELSKEM ROZHRANT nejpozdéji do 30 dnii od zagatku platebniho obdobi.
4.2 Platba, piipadné fakturace probéhne vZdy na za&atku platebniho obdobi. Utastnik souhlasi s tim, Ze zpoplatiiovani poskytované sluzby
bude zahijeno ode dne fadného poskytovani sluzby dle ptedmétu této smlouvy. Splatnost faktury je 7 dni. Pokud nebude platba ptipsana na ucet
poskytovatele v den splatnosti faktury, ma poskytovatel pravo pterusit poskytovani sluzeb, pozadovat na ucastnikovi Grok z prodleni ve vysi
0,1% za kazdy kalendéaini den prodleni, pfipadn€ od smlouvy odstoupit dle VP ¢1.VIL, odst.3, nezaplati-li ucastnik sjednanou cenu nebo jiné
platby ani po 15 dnech od terminu splatnosti, pokud byla opozdéna tihrada prokazatelné urgovana.
4.3 V pripadé dodate¢ného uhrazeni faktury nevznika ucastnikovi narok na snizeni poplatkii z divodu neéinnosti sluzby dle ustanoveni
predchoziho odstavce 4.2.

5. Platnost smlouvy
5.1 Tato smlouva je platna a u¢inna dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
5.2 Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou a to  placenych mésici s tim, Ze nabyva platnosti a ti¢innosti dnem podpisu smluvnich stran.
Poskytovatel i ucastnik jsou opravnéni od této smlouvu odstoupit dle zékona a z divodu dle znéni ¢l. VII, odst. 3 VSeobecnych podminek.
5.3 V piipadé¢, Ze zadnéd smluvni strana nesdéli pisemné druhé smluvni strané nejméné jeden mésic pred uplynutim sjednané doby urcité, ze
nema zajem na jejim dal$im trvani, pfechazi tato smlouva po vyprseni platnosti na smlouvu na dobu neur¢itou s vypovédni dobou. Vypovédni
doba ¢ini jeden mésic a po¢ina b&zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd’ doruéena druhé strané.
5.4 Poskytovani sluzeb konci po zaniku smlouvy, tj. jakmile budou vyrovnany veskeré vzajemné financéni zavazky plynouci ze smlouvy a po
navraceni pij¢eného zatizeni pro bezdratovy pienos dat uvedeného v odstavci 1.2 smlouvy.
5.5 Utastnici smlouvy se dohodli pro dorudovani vypovédi a veskerych pisemnosti na tom, e pisemnost se povazuje za doruéenou jeho
adresatovi na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy a to tfetim dnem ode dne odeslani — pravné vyznamnym je pouze odeslani pisemnosti jako
doporucené zasilky, kdyz dokladem o odeslani je fadné vyplnény postovni podaci listek postovniho ufadu, kde byla zasilka podana k poStovni
piepravé.

6. Ostatni ujednani
6.1 Obe strany se zavazuji projednat na zadost smluvniho partnera do jednoho mésice zménu uhrady za poskytované sluzby (vyplyvajici napt. ze
zmény trznich ceny, zmény dostupnych sluzeb, zatizeni linek apod.) a predejit tak dohodou o zméné cen a sluzeb jednostranné vypovédi
smlouvy.
6.2 Nedilnou soucast této smlouvy jako jeji ptiloha tvoii VSeobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Alf
servis, s.r.o. Uastnik podpisem této smlouvy prohlasuje, 7e se seznamil se znénim Vieobecnych podminek a e bude tyto Vieobecné podminky
dodrzovat a jimi se tidit.
6.3 Tato smlouva a dokumenty, které s ni souvisi a které budou nasledné po ni uzavfeny, se fidi ¢eskym pravem. Veskeré spory smluvnich stran
vzniklé z této smlouvy se budou smluvni strany snazit vyfesit vzajemnym jednanim s cilem dosdhnout smiru. Nedohodnou-li se smluvni strany
Vv ramci tohoto jednani na zpasobu feSeni vzajemného sporu ani do 30 dnii od vzniku sporu, pak budou vSechny spory vznikajici ze smlouvy a
v souvislosti s ni tykajici se oblasti elektronickych komunikaci feSeny mimosoudné u subjektu mimosoudniho Feseni sportl, kterym je Cesky
telekomunikaéni ufad (www.ctu.cz). V piipadé ostatnich sport vznikajicich ze smlouvy a v souvislosti s ni mize Gcastnik pro mimosoudni
feseni sporu vyuzit Ceskou obchodni inspekci (WWW.C0i.cz). Neni-li pro mimosoudni feseni sporu dana pravomoc Ceského telekomunikaéniho
Gifadu a nevyuzije-1i u¢astnik moznost fesit spor u Ceské obchodni inspekce, bude spor fesen piislusnym soudem.
6.4 V ptipad¢ rozporu této smlouvy s VSeobecnymi podminkami maji piednost ujednani této smlouvy.
6.5 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, pficemz kazda strana obdrzi po jednom z nich.
6.6 Ob¢ smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu piecetly, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a
svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.
Priloha smlouvy: VSeobecné podminky poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci

V Blansku dne

Poskytovatel

Uéastnik jméno a piijmeni htlkove:

Podpis ucastnika:



http://www.ctu.cz/
http://www.coi.cz/

